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’L LEIDING

Onlangs verscheen er een nieuw, omvattend boek over de onderwijskunde van het
hoger onderwijs, waaraan 20 auteurs meewerkten onder leiding van vier redactieleden.
In 16 hoofdstukken met in totaal 360 pagina’s worden vele onderwerpen behandeld
rond leerprocessen, onderwijsontwikkeling en onderwijsorganisatie. De omvang van
het resultaat en de inspanning van vele bekende auteurs maken het voor iedereen die
betrokken is bij de ontwikkeling van het Nederlandse en Vlaamse hoger onderwijs
belangrijk ervan kennis te nemen.

Ik zal eerst een overzicht geven van de inhoud van het boek. Vervolgens zal ik com-
mentaar geven op de opzet van het boek als geheel en op enkele specifieke onderde-
len. Ten slotte volgen nog enkele slotopmerkingen.

OVERZICHT VAN DE INHOUD

‘Zelfstandig leren in een consistente omgeving’ luidt het motto waarmee de redactie
de inleiding van het boek opent en daarmee de rode draad in de diverse hoofdstukken
aangeeft. lets meer uitgewerkt wordt als centrale thema geformuleerd: ‘Hoe kunnen
docenten een consistente leeromgeving ontwerpen waarin studenten optimaal gesti-
muleerd worden zelfstandig te leren?’ Effectief docentschap wordt in dit kader
geplaatst: de docent als belangrijkste actor bij het realiseren van de randvoorwaarden
in de samenhang van het curriculum. Door de gerichtheid op vele aspecten van het
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docentschap wil het boek ‘docenten een basis geven om handelingsbekwaam aan de
start te verschijnen en zich vervolgens te professionaliseren.’

Het boek bestaat uit drie delen. Deel I, Leerprocessen, bevat hoofdstukken over leren en
onderwijs, leeractiviteiten van studenten, procesgericht onderwijs en didactische werk-
vormen. In hoofdstuk 1 wordt het thema ‘consistente leeromgevingen’ belicht vanuit
de relatie ‘leren en instructie’: studenten stemmen hun leergedrag af op hun interpre-
tatie van wat van hen verwacht wordt. Op grond daarvan bepalen zij welke leeractivi-
teiten en inspanningen zij willen uitvoeren. De verschillende manieren waarop studen-
ten kennis verwerven staan centraal in hoofdstuk 2. Vanuit het begrip leerstijl wordt
ingegaan op de cognitieve en affectieve elementen van het leerproces en op de leer-
opvattingen van studenten. Kernpunt in de redenering betreft de regulatiestrategieén
van studenten om hun vermogen tot zelfstandig leren te vergroten. Hoofdstuk 3 richt
Zich op de maatregelen en middelen die docenten ter beschikking staan om het zelf-
standig leren te ondersteunen. Docenten zullen hun ondersteuning moeten afstem-
men op de mate waarin studenten al in staat zijn zelfstandig te leren. Hoofdstuk 4
betreft meer concreet de werkvormen die docenten kunnen gebruiken en hoe de leer-
activiteiten daarin door docenten gestuurd kunnen worden.

De onderwijsfactoren die van invioed zijn op het leren worden in deel II,
Onderwijsontwikkeling, meer in detail uitgewerkt door in te gaan op het ontwerpen
van leeromgevingen die de beoogde leerprocessen mogelijk maken. In hoofdstuk 5
wordt een aantal situaties in het hoger onderwijs beschreven die aanleiding geven tf:t
het vernieuwen van dat onderwijs. Hoofdstuk 6 geeft een bespreking van de verschil-
lende procedures die docenten beschikbaar hebben om daadwerkelijk het onderwijs te
veranderen. In hoofdstuk 7 wordt onderwijsontwikkeling gerelateerd aan de ei-ndter-
men van de opleiding. De gewenste kwalificaties van studenten vormen de basis voor
de vakinhouden en de vormgeving van het curriculum, waarbij ook sociale, communi-
Catieve en reflectieve vaardigheden expliciet daarvan deel uitmaken. De vraag hoe het
hoger onderwijs zo in te richten dat studenten binnen de beschikbare tijd afstuderen
komt aan de orde in hoofdstuk 8 over studeerbaar onderwijs. Hoofdstuk 9 gaat over
curriculumontwikkeling op het niveau van specifiek praktijkgerichte werkvormen, zoals
probleemgestuurd onderwijs en projectonderwijs, waarna in hoofdstuk 10 het beoor-

delen van leerprestaties aan de orde wordt gesteld in de context van zelfstandig leren
denken en leren.

Deel Il gaat niet alleen over onderwijsorganisatie maar ook over de socialg cont?n van
leren en onderwijs, zoals de cultuur en structuur van een opleiding of instelling, de
satisfactie van studenten en docenten en de kwaliteitszorg. Hoofdstu!c 1 betre.ft_het
belang van sociale integratie, met name in de cultuur van een spfuﬁeke °P|e'd'“g:£
Hoofdstuk 12 betreft adequate studieloopbaanbegeleiding, waarbij nagegaan wor

welke handelingsmogelijkheden docenten beschikbaar hebben om studeni':en (:e
ondersteunen bij het proces van instroom, doorstroom en uitstroom. De v?rschll|en e
onderdelen van het werk van docenten worden in hoofdstuk 13 geo.rdend in een alge-
meen model voor het docentschap. In hoofdstuk 14 wordt beleid besproken, dat
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gericht is op professionalisering van docenten en wordt een overzicht gegeven van in-
strumenten voor verbetering van het onderwijsgedrag van docenten. De context waar-
binnen docenten moeten werken staat centraal in hoofdstuk 15. Nagegaan wordt aan
welke voorwaarden de organisatie van het hoger onderwijs moet voldoen om vol-
doende beleidsvoerend vermogen te ontwikkelen om bij te dragen aan een optimaal
leerklimaat. De implicaties van de kwaliteitszorg voor de docenten en hun bijdrage aan
de kwaliteitszorg binnen de instelling komen ten slotte in hoofdstuk 16 aan de orde.
Daarbij wordt ook aandacht geschonken aan de mogelijkheden van docenten om meer
systematisch zorg te besteden aan de kwaliteit van hun onderwijs.

In elk hoofdstuk worden, soms zeer uitvoerig, cases beschreven die de functie van
oriéntatie op de vraagstelling van het hoofdstuk vervullen. Voor elke case wordt aan-
gegeven welke aspecten zijn te onderscheiden, met welke zaken rekening moet wor-
den gehouden en welke handelingsmogelijkheden aan de orde zijn.

COMMENTAAR

Allereerst moet ik opmerken dat het boek een indrukwekkende prestatie is, zowel qua
inhoud en omvang, als qua integratie van de verschillende aspecten van de ontwikke-
ling van het hoger onderwijs tot een rode draad. De redactie heeft geprobeerd ver-
schillende recente ontwikkelingen in lijn te brengen met het thema ‘zelfstandig leren
in een consistente leeromgeving’. Vele onderwerpen die momenteel grote belangstel-
ling ondervinden van docenten en onderwijsmanagement worden met elkaar verbon-
den, zoals: de samenhang van het programma, de structuur van het curriculum, pro-
jectonderwijs en probleemgestuurd onderwijs, kwaliteitszorg, competenties van
docenten en de problemen van de doorlopende leerwegen. Daarbij wordt zowel de
optiek van het functioneren van de docent en zijn of haar bekwaamheden en de orga-
nisatie van het curriculum als geheel verbonden met meer microgerichte aspecten als
optimalisering van leerprocessen, voorwaarden voor de ontwikkeling van zelfstandig
leren en het leren oplossen van complexe problemen. Daarmee is een goed boek
beschikbaar gekomen waarvoor op dit moment geen ander beschikbaar is. In afzon-
derlijke artikelen en rapporten zijn weliswaar (fragmentarische) behandelingen van
onderdelen beschikbaar, maar een geintegreerde behandeling in één boek was niet
aanwezig.

Het is evenwel de vraag in hoeverre het boek daarmee nog geschikt is voor docenten.
De ondertitel van het boek is ‘handboek voor docenten’, terwijl in de inleiding ook
expliciet wordt gesteld dat ‘dit handboek zich richt op de professionalisering van
docenten’. De stijl van het boek is duidelijk onderwijskundig, waarbij behoorlijk gron-
dig wordt ingegaan op onderwijskundige begrippen en theorieén en de beschrijving
vanuit onderwijskundige ontwerpprincipes vaak de boventoon voert. Dat maakt het
niet waarschijnlijk dat beginnende (maar ook ervaren) docenten dit boek grondig
doornemen, zeker niet in z'n geheel. Eerder is het boek geschreven voor diegenen die
in het hoger onderwijs professioneel werkzaam zijn op het gebied van de ontwikkeling
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van hoger onderwijs (en dat zijn er overigens velen). Zij zullen met name een redelijk
samenhangend geheel vinden van onderwerpen die in hun werk actueel zijn. Hopelijk
dat dit de meer geinteresseerde docenten niet weerhoudt het boek ter hand te nemen
en ten minste delen ervan te bestuderen en te gebruiken in hun onderwijspraktijk. Voor
de professionalisering van beginnende docenten lijkt het boek mij alleen bruikbaar als
het wordt gebruikt in een kader van cursussen, coaching en counseling, aangevuld met
andere bronnen die meer specifiek ingaan op concrete aanwijzingen voor het hande-
len van docenten in colleges, practica en begeleiding van taken en projecten. In het
boek is er, mijns inziens terecht, van afgezien om in te gaan op standaard-onderwer-
pen zoals het geven van colleges, het maken van eenvoudige toetsen, het maken van
schriftelijk studiemateriaal en het gebruik van de gewone media. Daavoor zijn goede
andere boeken beschikbaar. Overigens maakt dat de term ‘handboek’ minder gelukkig

want deze term in de titel wekt de verwachting dat dergelijke onderwerpen wel zijn
opgenomen.

Over het ontwikkelen en innoveren van curricula in het hoger onderwijs was geen boek
beschikbaar en het is dan ook aantrekkelijk dat daaraan wat meer (zij het nog maar
beperkt) aandacht wordt geschonken. Verbazingwekkend (althans voor mij) is het dat
geen aandacht wordt besteed aan de ontwikkelingen op het gebied van informatie- en
communicatietechnologie (icT). Dit beinvioedt de werksituatie van afgestudeerden in
onderzoek, ontwikkeling, management en vele andere beroepssituaties dermate ingrij-
pend dat curricula zowel in eindtermen, inhoud als vormgeving moeten worden aan-
gepast. Een onderwijskundig onderbouwde visie op deze ontwikkeling zou voor de
beoogde lezers zeker van nut geweest zijn, Wellicht is de tijdschaal van icT-ontwikke-
lingen en de productie van dit boek te verschillend geweest.

Opvallend is dat in dit boek op verschillende plaatsen nadrukkelijk aandacht wordt
geschonken aan het begrip ‘onderwijsfunctie’, veelal vanuit het perspectief van ont-
werpen en ontwikkelen van onderwijs. Duidelijk is getracht om de verschillende
omschrijvingen en inhouden die men bij dit begrip gebruikt op één lijn te brengen. Dat
zal niet eenvoudig geweest zijn bij een zo heterogene groep van auteurs. De consis-
tentie is wat dit betreft helaas toch nog niet goed gelukt, zoals blijkt uit bijvoorbeeld
pagina 50, waar nog gesproken wordt van ‘leerfuncties’, terwijl op pagina 64 ‘onder-
wijsfuncties’ worden uitgewerkt. Die uitwerking wordt op pagina 123 gevolgd dool
een weer wat andere uitwerking, terwijl op pagina 136 (zonder verder commentaar op
de verschillen) weer een andere opsomming van functies wordt gepresenteerd. Ook
lopen formuleringen vanuit het docentperspectief en die vanuit het studentperspectief
verwarrend door elkaar heen, met name in hoofdstuk 3 en 4 (zie ook Pilot, 1997).
Enerzijds is het te waarderen dat dit zeer belangrijke begrip voor onderwijs-ontwikke-
ling zo’'n duidelijke plaats heeft gekregen in dit boek, anderzijds is het ongelukkig dat
de uitwerking niet meer consistent is. Met name voor docenten zal het lastig zijn om
in te zien waarom verschillende uitwerkingen gekozen zijn en welk verband er nu is tus-
sen de specifieke onderwijsfuncties en een model van het onderwijsleerproces.

Bij het evalueren van onderwijs komt het gebruik van onderwijsfuncties maar zeer
beperkt aan de orde, terwijl het juist een krachtig middel is in de terugkoppeling naar
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docenten. Evaluatie van onderwijs krijgt overigens opvallend weinig aandacht in het
boek, terwijl bij onderwijs-ontwikkeling in het hoger onderwijs zoveel tijd en energie
besteed wordt aan evaluatie. Docenten en onderwijsmanagement zijn vaak zeer
gericht op evaluaties, en het belang ervan voor de ontwikkeling van onderwijsbe-
kwaamheden van docenten is ook relevant. Hoewel ook over evaluatie van onderwijs
andere boeken beschikbaar zijn, was het wellicht toch beter geweest een apart hoofd-
stuk op te nemen over evaluatie in plaats van dit onderwerp te beperken tot paragraaf

6.6.

Op het niveau van curriculumontwikkeling is er een aantal interessante hoofdstukken.
Hoofdstuk 6 over procedures voor onderwijsontwikkeling bevat een grondige behan-
deling van de verschillende aanleidingen, fasen en werkwijzen bij het ontwikkelen van
cursussen en curricula. Veel schema’s maken dit hoofdstuk overzichtelijk en bruikbaar,
zeker voor professionele ontwikkelaars in het hoger onderwijs. Hoofdstuk 7 over kwali-
ficatieontwikkeling bevat beschrijvingen van soorten vaardigheden, soorten kennis, en
niveaus van kennisgebruik. Bovendien bevat het een procedure voor curriculumont-
wikkeling die uitgaat van het type problemen dat een afgestudeerde moet kunnen aan-
pakken, de handelingen die verricht moeten worden om die problemen op te lossen,
de kritische kennis, vaardigheden en attitudes die dit met zich meebrengt, en fasen die
geconcentreerd zijn op de vraag hoe deze in het curriculum worden ontwikkeld en de
stap van curriculum- naar cursusniveau.

Hoofdstuk 8 over studeerbaar onderwijs besteedt vooral aandacht aan herprogramme-
ring van het onderwijs terwijl in eerdere hoofdstukken het nogal een probleem is om
het onderscheid tussen herbouwen en opnieuw bouwen goed in beeld te krijgen. In
dit hoofdstuk worden ook nuttige aanwijzingen gegeven voor een consistente vertaling
van de onderwijsvisie en de indeling van het studiejaar in samenhangende periodes.
Gezien de vele problemen van docenten en onderwijsmanagement met het program-
meren van studieweken en studiedagen is het goed dat daaraan ook uitgebreid aan-
dacht wordt besteed. Een samenvatting met werkwijzen voor het vergroten van de stu-
deerbaarheid sluit dit hoofdstuk af.

Terecht wordt in een apart hoofdstuk aandacht besteed aan activerend onderwijs,
waarbij probleemgestuurd leren en projectonderwijs de basis vormen. De grote aan-
dacht voor de leercyclus van Kolb en de beschrijving van de verschillen tussen die beide
organisatievormen zijn in mijn ogen minder relevant en te omvangrijk. Paragraaf 9.5
geeft daarentegen redelijke aanwijzingen voor het ontwerpen van activerend onderwijs
door aandacht te besteden aan het formuleren van leerdoelen, het kiezen van het pro-
bleem, het samenstellen van groepen, het organiseren van de begeleiding en het rege-
len van beoordeling en evaluatie.

Een probleem is daarbij wel dat de aandacht voor voorbeelden uit de alfa-weten-
schappen zeer gering zoniet afwezig is, wat de herkenbaarheid voor docenten veel
geringer maakt dan nodig is. Hoofdstukken over organisatie van onderwijs en kwali-
teitszorg mogen in zo’n boek niet ontbreken en zijn terecht opgenomen. Helaas bevat-

286



TVHO Onderwijskunde hoger anderviijs, handboek voor docerten

ten die hoofdstukken weinig nieuws en zijn ook geen overzichtelijke beschrijving van
de problematieken en uitwerkingen, die momenteel aan de orde zijn. Zij blijven erg
algemeen, te weinig toegespitst op de opleidingspraktijk en zijn daarmee niet €rg
bruikbaar voor het doel waarvoor dit boek gemaakt is. De spanning die hoort bij deze

onderwerpen, mede door de consequenties voor het handelen van de docent komen
helaas niet goed uit de verf.

SLOTOPMERKINGEN

Zoals al eerder aangegeven ben ik van mening dat dit een waardevol boek is, dat een
nuttige bijdrage kan leveren aan de ontwikkeling van het hoger onderwijs. Toch is er
een aantal zwakke punten waarmee rekening moet worden gehouden bij het gebruik
van het boek. Er is weinig aandacht voor belangrijke externe voorwaarden die in de
dagelijkse praktijk voor docenten en onderwijsmanagement een belangrijke rol spelen,
zoals wijziging van financiering, bestuurlijke verandering, inhoudelijke vemieuwinggn,
het moeten werken in situtaties die verre van ideaal zijn door gebrek aan ruimte, fild:
investeringsmogelijkheden voor vernieuwingen, tijdelijke contracten en dergelijke.
Concrete en belangrijke vragen hoe dan toch zo optimaal mogelijk |leerprocessen e
realiseren door onderwijs te verzorgen komen te weinig aan de orde. De didactische
vaardigheden van docenten en de studievaardigheden van studenten worden nogal
eens hoog ingeschat terwijl de praktijksituatie aanmerkelijk minder gunstig is. Dat bieelt
tot gevolg dat sommigen dit boek als te algemeen en te theoretisch zullen be;chow
wen, terwijl anderen (en hopelijk velen) pragmatisch te werk zullen gaan en dit boek
zullen gebruiken op die punten waar het sterk is, en die hoofdstukken ter hand zul!_en
nemen die een samenhangende visie geven op de ontwikkeling van hoger onderwijs.
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